
ਮਦਦ ਲਾਈਨ ਕੀ ਹੈ?
ਸਿੱਖਣ ਵਿੱਚ ਅਯੋਗਤਾ ਮਦਦ ਲਾਈਨ ਮੇਨਕੈਪ ਦੀ ਮੁਫ਼ਤ ਮਦਦ ਅਤੇ ਸਲਾਹ ਸੇਵਾ ਹੈ। ਇਹ ਸਿੱਖਣ ਵਿੱਚ ਅਯੋਗਤਾ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ, ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਪਰਿਵਾਰਾਂ ਅਤੇ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲਿਆਂ ਲਈ ਹੈ।    

ਇੰਗਲੈਂਡ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਲਾਈਨ ਤੁਹਾਨੂੰ ਤੁਹਾਡੀ ਪਸੰਦੀਦਾ ਭਾਸ਼ਾ ਵਿੱਚ ਸਲਾਹ ਦੇ ਸਕਦੀ ਹੈ 

ਸਿੱਖਣ ਵਿੱਚ ਅਪੰਗਤਾ ਕੀ ਹੈ?
ਸਿੱਖਣ ਵਿੱਚ ਅਪੰਗਤਾ ਜੀਵਨ ਭਰ ਘਟੀ ਹੋਈ ਬੌਧਿਕ ਯੋਗਤਾ ਹੈ ਜੋ ਰੋਜ਼ਮਰ੍ਹਾ ਦੀਆਂ ਗਤੀਵਿਧੀਆਂ ਨੂੰ ਕਰਨਾ ਮੁਸ਼ਕਲ ਬਣਾ ਦਿੰਦੀ ਹੈ।  ਗਤੀਵਿਧੀਆਂ ਵਿੱਚ ਘਰੇਲੂ ਕੰਮ ਕਰਨਾ, ਸਮਾਜੀਕਰਨ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਪੈਸੇ ਦਾ ਪ੍ਰਬੰਧਨ ਕਰਨਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ।  

ਸਿੱਖਣ ਵਿੱਚ ਅਯੋਗਤਾ ਵਾਲੇ ਲੋਕ ਸਿੱਖਣ ਵਿੱਚ ਜ਼ਿਆਦਾ ਸਮਾਂ ਲੈਂਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਨੂੰ ਨਵੇਂ ਹੁਨਰ ਵਿਕਸਿਤ ਕਰਨ, ਗੁੰਝਲਦਾਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੂੰ ਸਮਝਣ ਅਤੇ ਹੋਰ ਲੋਕਾਂ ਨਾਲ ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ।  

ਮਦਦ ਲਾਈਨ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਿਵੇਂ ਕਰੀਏ
ਇਸ ਵੈੱਬ ਫਾਰਮ ਨੂੰ ਭਰੋ

https://www.mencap.org.uk/contact/contact_mencap_direct

ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ ਉਹ ਭਾਸ਼ਾ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰੋ ਜਿਸ ਵਿੱਚ ਤੁਸੀਂ ਸੰਚਾਰ ਕਰਨਾ ਪਸੰਦ ਕਰਦੇ ਹੋ। 

https://www.mencap.org.uk/contact/contact_mencap_direct


ਸਾਨੂੰ Helpline@mencap.org.uk 'ਤੇ ਈਮੇਲ ਕਰੋ, ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ ਉਹ ਭਾਸ਼ਾ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰੋ ਜਿਸ ਵਿੱਚ ਤੁਸੀਂ ਸੰਚਾਰ ਕਰਨ ਨੂੰ ਤਰਜੀਹ ਦਿੰਦੇ ਹੋ। 

ਸਾਨੂੰ 0808 808 1111 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ, ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਸਲਾਹਕਾਰ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰਨਗੇ। 

ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਨੂੰ ਤੁਰੰਤ ਸਲਾਹ ਦੇਣ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਾਂ, ਜਾਂ ਸਾਨੂੰ ਕਾਲ 'ਤੇ ਕਿਸੇ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਦੇ ਨਾਲ ਤੁਹਾਨੂੰ ਵਾਪਸ ਕਾਲ ਕਰਨੀ ਪੈ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਵਿਸ਼ਵਾਸ ਕਰਦੇ ਹੋ ਕਿ ਤੁਹਾਨੂੰ, ਜਾਂ ਕਿਸੇ ਹੋਰ ਵਿਅਕਤੀ ਨੂੰ ਨੁਕਸਾਨ ਹੋਣ ਦਾ ਖ਼ਤਰਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸਲਾਹਕਾਰ ਨੂੰ ਤੁਰੰਤ ਇਸ ਬਾਰੇ ਦੱਸੋ। 
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