
Czym jest infolinia? 
Infolinia wsparcia w zakresie niepełnosprawności  intelektualnej

( Learning Disability   Helpline) to bezpłatna usługa pomocy i

porad świadczona przez Mencap. Jest ona przeznaczona dla

osób z niepełnosprawnością intelektualną, ich rodzin i opiekunów.  

 

Infolinia w Anglii udziela porad w preferowanym języku. 

Czym jest niepełnosprawność intelektualna?
Niepełnosprawność intelektualna to utrzymująca się przez całe życie

obniżona sprawność intelektualna, która utrudnia wykonywanie

codziennych czynności.  Czynności te mogą obejmować prace

domowe, kontakty towarzyskie i zarządzanie pieniędzmi.  

Osoby z niepełnosprawnością intelektualną zwykle uczą się dłużej i

mogą potrzebować wsparcia w zakresie rozwijania nowych

 umiejętności,  zrozumienia skomplikowanych informacji i

komunikacji z innymi ludźmi.  

 Jak skontaktować się z infolinią? 
Wypełnij formularz internetowy:

https://www.mencap.org.uk/contact/contact_mencap_direct

Proszę podać preferowany język komunikacji. 

Napisz do nas na adres e-mail: Helpline@mencap.org.uk

Proszę podać preferowany język komunikacji. 

 

https://www.mencap.org.uk/contact/contact_mencap_direct
mailto:Helpline@mencap.org.uk


Zadzwoń do nas pod numer 0808 808 1111, a nasi doradcy

udzielą Ci pomocy. 

Po skontaktowaniu się z nami być może będziemy mogli od razu

udzielić porady lub też oddzwonimy z pomocą tłumacza.  

Jeżeli uważasz, że Tobie lub komuś innemu grozi

niebezpieczeństwo, natychmiast poinformuj o tym doradcę. 
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